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1. Inleiding

1.1 Inhoud en doel van het Studentenstatuut

De Universiteit Utrecht vindt het belangrijk dat jij als student goed op de hoogte bent van wat
je van de universiteit kunt verwachten en wat er van jou wordt verwacht. Het Studentenstatuut
is hiervoor het brondocument.

Het Studentenstatuut bestaat uit twee delen: een opleidingsspecifiek deel en een
instellingsspecifiek (universitair) deel.?!

¢ Het opleidingsspecifieke deel geldt voor studenten die staan ingeschreven voor een
specifieke opleiding. Opleidingsspecifieke informatie is opgenomen in de onderwijs- en
examenregeling (OER) van je opleiding, in facultaire regelingen en op de website van
je opleiding. De opleidingsspecifieke informatie ziet onder andere op informatie over de
studieopbouw, beschikbare faciliteiten per opleiding en toelatingseisen.
Het opleidingsspecifieke deel maakt integraal deel uit van het Studentenstatuut.

» Het instellingsspecifieke deel beschrijft de rechten en plichten van jou als student én
van de universiteit binnen het onderwijsproces. Odk wordt in dit instellingsspecifieke
deel verwezen naar verschillende documenten en informatie (gedragscodes, regelingen,
voorzieningen e.d.), zodat je kunt zien welke afspraken er verder gelden en welke
mogelijkheden je hebt.

Mocht je in dit Studentenstatuut niet voldoende antwoord vinden op je vragen dan kun je contact

opnemen met:

e Het studiepunt van je opleiding (voor de opleidingsspecifieke vragen);

e de universitaire studentenbalie Studentenservice (voor vragen m.b.t universitaire
aangelegenheden).

1.2 Vaststelling en beschikbaarheid Studentenstatuut

Het instellingsspecifieke deel van het Studentenstatuut wordt jaarlijks door het College van
Bestuur met instemming van de universiteitsraad vastgesteld en voor 1 september
gepubliceerd. Het Studentenstatuut geldt telkens voor het betreffende studiejaar van 1
september tot en met 31 augustus.

Het opleidingsspecifieke deel van het Studentenstatuut is te raadplegen via (webpagina’s van)
de verschillende opleidingen. Binnen het opleidingsspecifieke deel wordt de onderwijs- en
examenregeling jaarlijks door de decaan van je faculteit met instemming van de faculteitsraad
vastgesteld en ook voor 1 september gepubliceerd.

Het instellingsspecifieke én opleidingsspecifieke deel van het Studentenstatuut bevatten samen
de informatie die je nodig hebt om aan de Universiteit Utrecht te studeren. Het
Studentenstatuut, inclusief onderliggende documenten en relevante verwijzingen, wordt daarom
voorafgaand aan elk nieuw studiejaar gepubliceerd op de Studentensite. Studenten, docenten
en overig personeel kunnen het Studentenstatuut via internet raadplegen. Ook op de digitale
collegekaart die studenten ontvangen wordt verwezen naar het Studentenstatuut.

1 Dit is conform artikel 7.59 van de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk
onderzoek (WHW).
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1.3 Geldigheid en naleving van het Studentenstatuut

Iedereen die behoort tot de gemeenschap van de Universiteit Utrecht wordt geacht de inhoud
van het Studentenstatuut te kennen.

De bepalingen uit het Studentenstatuut gelden voor studenten die voor een door de overheid
bekostigde initiéle opleiding (bacheloropleiding of masterprogramma) staan ingeschreven aan
de Universiteit Utrecht als voltijdstudent, deeltijdstudent en duale student.? Hieronder vallen
ook premasterstudenten.

De inhoud van het Studentenstatuut is gebaseerd op de Wet op het hoger onderwijs en
wetenschappelijk onderzoek (WHW) en creéert slechts eigen rechten en verplichtingen wanneer
een onderwerp niet elders is geregeld.

Als een bepaling uit het Studentenstatuut in strijd is met hogere regelgeving (wet, besluit,
regeling), dan gaat die hogere regelgeving véor.

Het Studentenstatuut is beschikbaar in het Nederlands en in het Engels. Wanneer tussen deze
tekstversies (interpretatie)verschillen bestaan, dan is de Nederlandse versie leidend.

Uit hoofdstuk 9 volgt welke mogelijkheden je als student hebt wanneer je van mening bent dat
het Studentenstatuut niet wordt nageleefd.

2 De Universiteit Utrecht kent ook studenten met een ander type inschrijving. Deze studenten
- kortweg ‘cursisten’ — volgen geen volledige bekostigde initiéle opleiding. Denk bijvoorbeeld
aan ‘contractanten’ en ‘bijvakkers’. Hoewel informatie uit dit Studentenstatuut relevant kan
zijn voor deze cursisten, is het statuut niet integraal op hen van toepassing.
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2. Inschrijving en collegegeld

2.1 Inschrijving

Om deel te kunnen nemen aan de opleidingen en gebruik te kunnen maken van de
onderwijsvoorzieningen, examenvoorzieningen of andere voorzieningen van de Universiteit
Utrecht moet je je jaarlijks als student inschrijven bij de Universiteit Utrecht en bij de faculteit
en/of de opleiding van je keuze. Inschrijven doe je via Studielink.

De Universiteit Utrecht kent drie vormen van inschrijving3 voor de bacheloropleiding en het
masterprogramma: voltijdstudent, deeltijdstudent en duale student. Inschrijving als
deeltijdstudent of duale student is slechts mogelijk bij een beperkt aantal opleidingen: zie het
Register Instellingen en Opleidingen (RIO). Wanneer je bent ingeschreven, ontvang je een
digitale collegekaart die dient als bewijs van inschrijving. De collegekaart is geen
legitimatiebewijs. Daarvoor is een geldig identificatiemiddel zoals een paspoort of ID-kaart
nodig.

Inschrijving als (voltijd-, deeltijd- of duale) student geeft recht op deelname aan het onderwijs,
het afleggen van toetsen en examens binnen je opleiding en het gebruik van de universitaire
voorzieningen.

Voor de inschrijvingsprocedure: zie de Studentensite en het Reglement Inschrijving en
Collegegeld 2025-2026.

2.2 Collegegeld

Alle bepalingen rondom collegegeld zijn vastgelegd in het Reglement Inschrijving en Collegegeld
2025-2026 (RIC). Hieronder worden enkele belangrijke onderdelen uit het RIC benadrukt.

Betalingsverplichting collegegeld

Als je als student inschrijft, ben je collegegeld verschuldigd aan de Universiteit Utrecht. De
betalingsverplichting ontstaat met een inschrijving, ongeacht of je als student ook daadwerkelijk
deelneemt aan onderwijs.

Andersom is het niet mogelijk om gebruik te maken van onderwijs- of examenvoorzieningen
zonder ingeschreven te zijn (dit geldt bijvoorbeeld ook voor de registratie van een cijfer terwijl
je al bent uitgeschreven). Wanneer je dit doet, zou het kunnen dat je een schadevergoeding
aan de Universiteit Utrecht verschuldigd wordt.

Voor de voor studiejaar 2025-2026 geldende collegegeldtarieven zijn opgenomen in het RIC. Zo
ook de regels over wat er gebeurt als je het collegegeld niet (op tijd) betaalt.

Vermindering of vrijstelling collegegeld

Bij inschrijving voor een deel van het studiejaar geldt dat je een evenredig deel van het
collegegeld betaalt: 1/12 voor iedere resterende maand van het studiejaar.

In een aantal gevallen is vermindering of vrijstelling van collegegeld mogelijk bij inschrijving
voor meer opleidingen.

Uitschrijven en restitutie collegegeld

Bij beéindiging van de studie in de loop van het studiejaar kun je je inschrijving tussentijds
beéindigen en restitutie van collegegeld krijgen. Je wordt uitgeschreven vanaf de maand volgend
op je verzoek en krijgt dan voor iedere maand van het studiejaar na de beéindiging 1/12 deel
van het betaalde collegegeld terug. Bij be€indiging met ingang van juli of augustus is er geen
teruggave van collegegeld. Als je na afloop van een studiejaar je studie wilt stoppen of wilt
onderbreken, kun je dat eenvoudig regelen door je niet opnieuw in te schrijven voor het
volgende studiejaar.

3 De Universiteit Utrecht kent ook andere inschrijfvormen voor (samengevat) cursisten. Deze
vallen buiten de reikwijdte van dit Studentenstatuut, zie ook voetnoot 2.
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http://www.studielink.nl/
https://zakelijk.duo.nl/portaal/zoeken-en-vinden/resultaten
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2.3 Premastervergoeding

Voor een premasterstudent is het tarief afhankelijk van de omvang van het programma. De
verschuldigde premastervergoeding voor het premastertraject betaal je in het eerste studiejaar.
Bij inschrijving voor het betreffende programma in een volgend studiejaar ben je niet opnieuw
de vergoeding verschuldigd. Je betaalt de premastervergoeding in twee studiejaren als de
premaster in deeltijd wordt verzorgd gedurende twee studiejaren. De voor studiejaar 2025-
2026 geldende tarieven zijn opgenomen in het RIC. Meer informatie is te vinden op de
Studentensite. Restitutie van een evenredig deel van de premastervergoeding is uitsluitend
mogelijk wanneer:
e Je bij onvoldoende studievoortgang in de premaster door de Board of studies van de
Graduate School wordt uitgesloten van verdere deelname aan de premaster;
e De studentendecaan heeft vastgesteld dat je ten gevolge van overmacht/persoonlijke
omstandigheden niet kan deelnemen aan het onderwijs/de toetsen van de premaster.

2.4 Eigen bijdragen naast collegegeld

Met betrekking tot financiéle bijdragen naast het collegegeld heeft de Universiteit Utrecht een
Leidraad extra bijdragen naast collegegeld opgesteld. Daarin staan de uitgangspunten genoemd
die de Universiteit Utrecht hanteert en een toelichting over wanneer en onder welke
randvoorwaarden het toegestaan is om extra kosten in rekening te brengen.

2.5 Bezwaar en beroep

Tegen besluiten over inschrijving en collegegeldheffing kun je bezwaar instellen. Dit staat ook
zo in het besluit dat je ontvangt vermeld. Wanneer je een beslissing op bezwaar hebt ontvangen,
heb je ook nog de mogelijkheid om in beroep te gaan bij de Afdeling bestuursrechtspraak van
de Raad van State. Meer informatie is opgenomen in hoofdstuk 9.3 en op de Studentensite.
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3. Algemene rechten en plichten van studenten

Als ingeschreven student aan de Universiteit Utrecht heb je rechten, maar ook plichten. Veel
informatie hierover is te vinden in regelingen die te raadplegen zijn via de Studentensite en in
de OER van je opleiding. De algemene rechten en plichten die je als student hebt, zijn hieronder
opgenomen. Belangrijk om je te beseffen is dat deze rechten en plichten grotendeels met elkaar
samenhangen en dus in samenhang moeten worden gelezen.

Voorbeeld: het recht op het mogen afleggen van een examen, hangt samen met het
nakomen van de inspanningsverplichtingen en de eventuele aanwezigheidsplicht.

De inschrijving als student geeft in ieder geval de volgende rechten:

e deelname aan het onderwijs binnen de opleiding waarvoor je bent ingeschreven en
deelname aan het onderwijs van andere opleidingen binnen de Universiteit Utrecht, tenzij
bepaalde (toelatings- of ingangs-)eisen of capaciteitsbeperkingen voor deze andere
opleidingen hieraan in de weg staan;

afleggen van examens en toetsen binnen de opleiding en het kennisnemen van de uitslag,
zoals dit is opgenomen in de OER van de betreffende opleiding;

gebruik van onderwijsvoorzieningen zoals bibliotheek, laboratoria e.d., met inachtneming
van de voorwaarden voor het gebruik van deze voorzieningen;

gebruik van studentenvoorzieningen (zie hoofdstuk 7);

in geval van een functiebeperking, het recht om een verzoek te doen voor aanpassingen in
het onderwijs en de toetsen (zie hoofdstuk 7);

studiebegeleiding (zie ook de OER en hoofdstuk 5);

in geval van een besluit tot beéindiging van de opleiding door de minister of de universiteit:
de mogelijkheid om de opleiding binnen een redelijke tijd te kunnen afmaken aan dezelfde
of aan een andere instelling;

bescherming van jouw privacy en persoonsgegevens door de Universiteit Utrecht. Je hebt
daarbij recht op inzage van je gegevens, recht op verbetering, recht op mededeling over
verstrekking van jouw gegevens aan een derde en recht op verzet van verwerking van je
gegevens. Zie hier voor meer informatie en de Privacyverklaring van de Universiteit Utrecht.
In de Privacyverklaring informeert de Universiteit Utrecht je over de doeleinden waarvoor
je persoonsgegevens verwerkt worden, hoe je je privacyrechten kunt uitoefenen en overige
informatie die voor jou van belang kan zijn;

kiesrecht, zowel actief (kandidaatstelling) als passief, voor de universiteitsraad, de
faculteitsraad en de opleidingscommissie (al kan volgens de wet in het Faculteitsreglement
een andere wijze van samenstelling van de opleidingscommissie worden vastgelegd dan
verkiezing)

De inschrijving als student geeft in ieder geval de volgende plichten:

¢ commitment: actieve participatie in het onderwijs en voldoende inzet bij de cursussen
(tenminste wordt een tijdsbesteding van 17,5 uur per week verwacht per cursus van 7,5 EC
- dit hangt samen met het universiteitsbrede uitgangspunt van een 40-urige studieweek);
nakomen van de inspanningsverplichtingen en eventuele aanwezigheidsplicht* bij
cursussen;

in beginsel voltijd beschikbaar zijn voor studieverplichtingen bij een inschrijving als
voltijdstudent (met werkverplichtingen van studenten kan geen rekening worden gehouden
bij de roostering van cursussen);

tijdig aanmelden voor cursussen en toetsen;

goed gedrag conform de binnen de Universiteit Utrecht geldende gedragsregels, waaronder
de Code of Conduct, zie hoofdstuk 4;

kennisname van de regels en voorschriften uit het Studentenstatuut en de stukken waarnaar
het Studentenstatuut verwijst; in acht nemen van de hieruit voortvloeiende verplichtingen
voor studenten;

4 Onder sommige bijzondere omstandigheden kan het zijn dat de Universiteit Utrecht beslist
dat de aanwezigheidsplicht tijdelijk vervalt. Hierover word je in dat geval geinformeerd.
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https://students.uu.nl/praktische-zaken/regelingen-en-procedures-0
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¢ kennisname van de informatie die je op je studentenmailadres ontvangt en die via andere
informatiebronnen (zoals via Osiris, de Studentensite en/of opleidingswebpagina’s) wordt
verstrekt;

e tijdig melden bij de studieadviseur als je door bijzondere omstandigheden studievertraging
gaat oplopen - daarbij is ‘tijdig’ zo spoedig mogelijk zodat nog voorzieningen getroffen
kunnen worden (zie ook hoofdstuk 6.1);

e wanneer voorzienbaar is dat je gedurende langere tijd niet effectief kunt deelnemen aan het
onderwijs (bijvoorbeeld door een bijzondere omstandigheid) en/of het collegegeld niet kunt
betalen, is het je eigen verantwoordelijkheid om je eventueel tijdig (tussentijds) uit te
schrijven bij de Universiteit Utrecht.
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4. Gedragsregels

Als student ga je respectvol om met medestudenten, docenten en andere medewerkers. Dit
verwachten we van iedereen binnen de universitaire gemeenschap. Je houdt je aan de algemene
fatsoensnormen en gebruikt universitaire voorzieningen op een nette manier. Zo zorgen we
samen voor een prettige leeromgeving.

4.1 Algemene gedragsregels

De Universiteit Utrecht heeft verschillende regelingen waarin regels, richtlijnen en afspraken
staan over (on)gewenst gedrag zijn opgenomen. In de Code of Conduct lees je welke
richtlijnen voor gedrag en reflectie we aanhouden voor studenten en medewerkers. In de
Gedragscode ter voorkoming en bestrijding van ongewenst gedrag vind je terug welke
specifieke afspraken we hebben over (on)gewenst gedrag, en in Regeling werkwijze
meldingen en klachtbehandeling Schendingen Interpersoonlijke Integriteit
(ongewenst gedrag) lees je wat we doen als het toch fout gaat (zie ook hoofdstuk 9).

De gedragsregels gelden voor al het gedrag dat binnen de Universiteit Utrecht plaatsvindt en
het gedrag dat met connectie tot de studie (of werk voor medewerkers) buiten de universiteit
of online plaatsvindt.

4.2 Gedragsregels/beleid met betrekking tot specifieke onderwerpen

Naast de algemene gedragsregels heeft de Universiteit Utrecht een aantal gedragsregels/beleid
ten aanzien van specifieke onderwerpen:

e Ga na welke opleidingsspecifieke gedragsregels voor jou gelden. Opleidingsspecifieke
gedragsregels volgen bijvoorbeeld uit de OER van je opleiding, denk aan regels over fraude
en plagiaat. Verder kunnen er binnen jouw opleiding bijvoorbeeld specifieke gedragsregels
bestaan ten aanzien van het omgaan met patiéntgegevens.

e Voor internationale studenten geldt de Gedragscode Internationale Student.

e Alle locaties van de Universiteit Utrecht zijn rookvrij. Dit betekent dat er niet gerookt mag
worden op het terrein van het Utrecht Science Park, de International Campus Utrecht en de
binnenstad. Zie hier voor meer informatie.

e Binnen de Universiteit Utrecht geldt een alcoholbeleid. Medewerkers mogen geen
alcoholhoudende dranken gebruiken gedurende de tijd waarin wij arbeid verrichten.
Studenten mogen geen alcohol drinken in UU-gebouwen tijdens reguliere onderwijstijden.
Aan dit alcoholbeleid is sinds 1 september 2019 toegevoegd dat borrels en evenementen in
en rondom universiteitsgebouwen tijdens kantoortijd (tot 17.00 uur) alcoholvrij zijn. Dit
geldt voor medewerkers, studenten én externen. Zie hier voor meer informatie.

e De Universiteit Utrecht kan (ad hoc) voorschriften geven en maatregelen nemen met
betrekking tot de goede gang van zaken in gebouwen en terreinen. Het is belangrijk om
aanwijzingen van je docenten en het personeel dat verantwoordelijk is voor de gebouwen
en faciliteiten op te volgen. Denk bijvoorbeeld aan het tijdelijk moeten verlaten van een
bepaalde ruimte/gebouw in verband met de veiligheid.

e Beleid rondom demonstraties en promotionele acties: voor demonstraties en promotionele
activiteiten in en rondom de universiteitsgebouwen gelden voorwaarden. Hier dien je je als
student aan te houden.

e Gebruiksreglement IT-middelen en -voorzieningen van de Universiteit Utrecht: dit
reglement regelt het verantwoord gebruik van de door de Universiteit Utrecht ter
beschikking gestelde IT-middelen (e-mail, internet etc.) en streeft tevens naar het
voorkomen van hinder door ongewenst gebruik van deze faciliteiten.
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e Alleen na uitdrukkelijke voorafgaande toestemming van de desbetreffende docent is het
toegestaan dat je zelf audio- of video-opnames van colleges maakt voor eigen gebruik.

e De Universiteit Utrecht heeft een code Zorgvuldige en Integere Wetenschap. Deze beschrijft
de uitgangspunten van de gewenste zorgvuldige en integere organisatiecultuur in het
onderwijs en onderzoek en hoe we dat als universitaire gemeenschap realiseren en
monitoren. De Universiteit Utrecht wil hiermee stimuleren dat studenten en medewerkers
zorgvuldig en integer handelen.

e De Universiteit Utrecht kent richtlijnen voor het gebruik van generatieve Al. Let op: gebruik
van Al-tools kan worden aangemerkt als fraude of plagiaat.

e De Universiteit Utrecht heeft een verplichte Meldcode die niet alleen medewerkers maar ook
studenten kunnen gebruiken als zij signalen opvangen dat studenten, kinderen of
medewerkers te maken hebben met huiselijk geweld of kindermishandeling. Meer informatie
over hoe om te gaan met zorgen over huiselijk geweld vind je hier.

4.3 Mogelijke consequenties van het niet volgen van de gedragsregels

Mocht gedrag niet in lijn zijn met de gedragsregels, dan kunnen daar gevolgen aan verbonden
zijn. De aard van een eventuele maatregel hangt af van de situatie, zoals de ernst van het
gedrag en of er eerder sprake is geweest van een waarschuwing. Daarbij geldt het uitgangspunt
dat je altijd dat de gelegenheid krijgt om je kant van het verhaal te vertellen en, waar mogelijk,
je gedrag te verbeteren. Alleen bij zeer ernstig grensoverschrijdend gedrag kan het nodig zijn
om direct op te treden. Het uitgangspunt is: hoe ingrijpender de maatregel, hoe ernstiger het
gedrag moet zijn geweest.

Mogelijke consequenties zijn de volgende:

e Docenten/cursuscodrdinatoren kunnen het veilige studieklimaat in hun cursus bewaken,
door bijvoorbeeld te zorgen dat bepaalde studenten die elkaar niet liggen niet samen
een groepsopdracht maken.

e In de OER van je opleiding is opgenomen dat je bij kwalitatief of kwantitatief
onvoldoende deelname aan de cursus waarvoor je bent ingeschreven, je kunt worden
uitgesloten van verdere deelname aan de cursus of een gedeelte daarvan.

e In de OER van je opleiding is opgenomen welke sancties kunnen worden opgelegd in
het geval van fraude of plagiaat. Dit kan gaan van het ongeldig verklaren van een toets,
maar in extremere gevallen ook om uitsluiting van deelname aan de toetsen van een
cursus of zelfs tot het beéindigen van je inschrijving aan de opleiding.

e Als je de orde verstoort binnen een universitair gebouw, kan je daaruit op last van de
gebouwbeheerder worden verwijderd. Zo nodig kun je daarbij ook de toegang tot
gebouwen en terreinen geheel of gedeeltelijk worden ontzegd voor ten hoogste twee
maanden. Bij ernstige misdraging of bij herhaling kan deze termijn worden verlengd tot
ten hoogste een jaar door het College van Bestuur en/of kan het College van Bestuur
jouw inschrijving voor een periode van maximaal een jaar beéindigen. Bij ernstige
overlast die na aanmaning niet wordt gestaakt, kan het College van Bestuur je de
toegang tot de instelling definitief ontzeggen en/of jouw inschrijving beéindigen.>

e Als je door ‘ernstig laakbare gedragingen of uitlatingen’ blijk hebt gegeven van
ongeschiktheid voor de uitoefening van een of meer beroepen waartoe de opleiding die
je volgt je opleidt, kan het College van Bestuur je inschrijving voor die opleiding
beéindigen. Het College van Bestuur neemt hierover pas een beslissing nadat de
examencommissie of de decaan hierover advies heeft uitgebracht; er een zorgvuldige
afweging van alle belangen van zowel jou en van de Universiteit Utrecht heeft
plaatsgevonden en je bent gehoord over de voorgenomen beslissing.

Deze maatregel wordt ook wel Iudicium Abeundi genoemd.®

5 Artikel 7.57h WHW.
6 Artikel 7.42a WHW.
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5. Onderwijs en Toetsing

Het onderwijs aan de Universiteit Utrecht is gebaseerd op een visie die uitgaat van een uitdagend
studieklimaat en onderwijs dat recht doet aan verschillende ambities en talenten van studenten.
Deze visie vormt de basis voor de manier waarop het onderwijs aan de Universiteit Utrecht is
ingericht: het Utrechtse onderwijsmodel.

Het Utrechtse onderwijsmodel vormt de kern van hoe het onderwijs in Utrecht is georganiseerd.
Het is gebaseerd op onze onderwijsvisie en omvat zowel het profiel van onze afgestudeerden
als de opbouw en kenmerken van ons onderwijs. Met het oog op de uitwerking van het Utrechtse
onderwijsmodel is de Richtlijn Onderwijs vastgesteld.

5.1 Opleidingen en cursussen

De bacheloropleidingen (en bijbehorende majors) en masteropleidingen (en bijbehorende
programma’s) van de Universiteit Utrecht zijn opgenomen in het Universitair Register van
Opleidingen, te raadplegen via het Register Instellingen en Opleidingen (RIO). In je
bacheloropleiding kun je een minor kiezen. Een minor is een samenhangend pakket cursussen
waarmee je (een gedeelte van) de profileringsruimte kunt invullen.

Verschillende opleidingen hebben een honoursprogramma: de regels m.b.t. dit programma vind
je in de OER van de opleiding. Er is ook een universiteitsbrede honours minor. Deze volg je niet
als onderdeel van het reguliere bachelorprogramma, maar er bovenop.

Alle cursussen van de verschillende opleidingen kun je vinden in de Universitaire
Onderwijscatalogus. Via het bijbehorende Osiris Student kun je zoeken naar cursussen en je
ook - indien mogelijk - inschrijven voor die cursussen. Daarbij gelden bepaalde inschrijfperiodes
(te vinden op pagina van de opleiding). Een hulpmiddel voor het plannen van welke cursussen
je wil volgen, is de CursusPlanner Universiteit Utrecht.

5.2 Kwaliteitszorg en evaluatie van het onderwijs

Intern buigen het College van Bestuur, decanen, docenten en studenten zich in verschillende
verbanden over de kwaliteit van het onderwijs. Daarnaast worden alle opleidingen extern
getoetst door een visitatiecommissie. Verder meet het College van Bestuur periodiek de
resultaten van het onderwijs met verschillende instrumenten, zoals opleidingsvisitaties,
enquétes onder studenten, alumni en medewerkers en kwantitatieve gegevens over in-, door-
en uitstroom. Meer informatie vind je hier en in de Richtlijn Onderwijs.

5.3 Rooster

Al het onderwijs is geroosterd volgens de universitaire jaarkalender (jaarrooster met vier
onderwijsperiodes) en het universitaire timeslotmodel (rooster met vaste tijdstippen per week
voor de cursussen). De timeslots lopen (behalve voor toetsen) van 09.00 tot 22.00 uur (m.u.v.
vrijdag, dan lopen ze tot 19.00 uur). De precieze roostering is te vinden op de website van je
opleiding. Op de website is ook informatie te vinden over de openingstijden van gebouwen.

5.4 Onderwijs- en examenregeling (OER)

In de OER is alles te vinden over het onderwijs en de toetsing van je opleiding. Je vindt daar
o.a. informatie over:

e inhoud en opbouw van de opleiding;

ingangseisen voor de opleiding en voor bepaalde cursussen;

wijze van toetsing;

inzagerecht;

reparatie (aanvullende of vervangende toets);
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toetsvoorziening bijzondere gevallen;

termijn waarbinnen de toets beoordeeld moet zijn;
geldigheidsduur van toetsen;

sancties bij fraude/plagiaat;

studiebegeleiding

De OER van je opleiding vind je via de pagina van je opleiding.

5.5. Taalbeleid

De uitgangspunten met betrekking tot de voertaal van je opleiding en de taal waarin de toetsen
worden afgenomen staan beschreven in het document Taalbeleid Universiteit Utrecht.

5.6 Online Proctoring

Online proctoring kan worden ingezet als bijzondere toetsvoorziening en laatste middel. In het
Protocol Online Proctoring vind je meer informatie over de regels en richtlijnen rondom online
proctoring. In de privacyverklaring online proctoring vind je meer informatie over het gebruik
van persoonsgegevens, beveiliging en je rechten en plichten.

5.7 Intellectuele eigendomsrechten voor studenten

Tijdens je studie kun je ideeén, concepten, software of scripties ontwikkelen die interessant zijn
voor bestaande bedrijven of voor een eigen startup. Het is belangrijk om na te gaan bij wie het
intellectueel eigendomsrecht van deze ideeén ligt en of je deze ideeén mag commercialiseren.
Meer informatie hierover vind je hier.

5.8 Behalen getuigschrift (diploma) en studiefinanciering

Wanneer je een getuigschrift (diploma) behaalt, wordt dit doorgegeven aan Dienst Uitvoering
Onderwijs (DUO). Je bent zelf verantwoordelijk voor je uitschrijving bij de Universiteit Utrecht
en het stopzetten van je studiefinanciering bij DUO.

Na afstuderen heb je in beginsel geen recht meer op studiefinanciering. Heb je toch nog
studiefinanciering genoten terwijl je daar geen recht meer op had, dan kan dat tot
terugvordering door DUO of een boete leiden. Houd dus goed je studiefinancieringsrechten in
de gaten via MijnDUO en zorg voor een tijdige stopzetting van je studiefinanciering.
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6. Financiéle ondersteuning studenten

In een aantal gevallen kan de Universiteit Utrecht je financiéle ondersteuning bieden:
Bijvoorbeeld als je studievertraging oploopt als gevolg van bijzondere omstandigheden (§6.1),
als je bepaalde bestuursactiviteiten verricht (§6.2), topsporter bent (§ 6.7) of tijdelijk in het
buitenland studeert (§6.3). Voor bepaalde buitenlandse studenten zijn er beurzen via het
Utrecht Excellence Scholarship of het NL Scholarship (§6.4).

6.1 Studievertraging door overmacht/bijzondere omstandigheden

Als je door overmacht of bijzondere omstandigheden studievertraging oploopt, kun je in
aanmerking komen voor financiéle steun van de Universiteit Utrecht. De voorwaarden om voor
steun in aanmerking te komen kun je vinden in de Regeling financiéle ondersteuning op grond
van overmacht (afkorting: FinOQO0).

Eén van de voorwaarden voor financiéle steun is dat je er alles aan hebt gedaan om de
vertraging zo beperkt mogelijk te houden. In de praktijk betekent dit dat je zo snel mogelijk
contact moet opnemen met de studieadviseur om advies in te winnen over de te nemen
maatregelen.

Financiéle steun vraag je aan na afloop van het studiejaar waarin de studievertragende
omstandigheden zich voordeden. Je kunt je aanvraag indienen via Osiris Zaak tot en met 31
januari na afloop van dat studiejaar. De precieze aanvraagperiode vind je op de Studentensite.

Overmacht of bijzondere omstandigheden zijn in ieder geval ziekte, familieomstandigheden,
zwangerschap en bevalling (van de aanvrager), functiebeperking (bv. dyslexie of een auditieve
beperking) en onvoldoende studeerbaarheid van een opleiding. Maar ook andere, niet in de wet
en in de Regeling genoemde bijzondere omstandigheden, zoals bijvoorbeeld gendertransitie of
mantelzorg, kunnen grond voor financiéle steun zijn.

Zie hier voor informatie specifiek over studeren met een functiebeperking.

Zie hier voor informatie specifiek over studeren als je zwanger bent of over studeren als ouder.
Ook verwijzen we naar de handreiking ‘Zwangere studenten en studerende ouders in het hoger
onderwijs’ van de Landelijke Werkgroep Studentenwelzijn.

Zie hier voor informatie specifiek over studeren tijdens een transitieproces.

6.2 Bestuursbeurzen

Bestuursbeurzen voor studentleden van universitaire bestuursorganen

Studentleden van bepaalde universitaire bestuurs- of medezeggenschapsorganen kunnen een
financiéle vergoeding krijgen: een bestuursbeurs. Het College van Bestuur verstrekt een
bestuursbeurs aan de studentleden van de universiteitsraad en de decaan van de faculteit kan
een bestuursbeurs aan bepaalde functies binnen facultaire bestuursorganen verstrekken. Zie de
Regeling bestuursbeurzen voor student-leden in universitaire bestuursorganen.

Bestuursbeurzen voor studentbestuurders van een studentenorganisatie

Studentbestuurders van bepaalde studentenorganisaties kunnen een financiéle vergoeding
krijgen: een bestuursbeurs. De voorwaarden voor het verkrijgen van een bestuursbeurs voor
bestuurs- of commissielidmaatschap van een studentenorganisatie zijn te vinden in de Regeling
bestuursbeurzen voor student-bestuurders in studentenorganisaties van Hogeschool Utrecht en
de Universiteit Utrecht.

De hoogte van de individuele bestuursbeurzen wordt jaarlijks door het bestuur van de
studentenorganisatie bepaald. Je moet de aanvraag indienen voor aanvang van de te verrichten
bestuursactiviteiten: zie voor de procedure www.bestuurlijkactiefutrecht.nl.
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Subsidie studentenorganisaties

Ter stimulering en ondersteuning van activiteiten door studenten(organisaties) kunnen, naast
de bestuursbeurzen, ook nog activiteitensubsidies door het College van Bestuur verstrekt
worden: zie de website voor studentenorganisaties.

Verder subsidieert het Utrechts Universiteitsfonds diverse studentenactiviteiten, waaronder
congressen, excursies, lezingen en sportieve activiteiten, zie: www.uu.nl/ufonds.

6.3 Beurzen voor een tijdelijk studieverblijf in het buitenland

Studenten van de Universiteit Utrecht kunnen een bepaalde periode studeren aan buitenlandse
universiteiten via een officieel uitwisselingsprogramma. Voor de inschrijving aan de buitenlandse
universiteit is geen collegegeld verschuldigd. Voor deze programma’s is in een aantal gevallen
ook een tegemoetkoming in de reis- en verblijfskosten mogelijk in de vorm van een
Erasmusbeurs.

Zie: Studeren in het buitenland (alles over uitwisselingsprogramma’s, buitenlandse stages,
beurzen en praktische zaken die je moet regelen als je een tijdje naar het buitenland gaat).

Naast de universitaire uitwisselingprogramma’s zijn er ook facultaire programma’s. Daarvoor
kun je terecht bij je facultaire internationaliseringsmedewerker.

Studenten van de Universiteit Utrecht die studeren of onderzoek doen aan een strategische
partnerinstelling van de Universiteit Utrecht buiten de EU/EER kunnen onder bepaalde
voorwaarden in aanmerking komen voor een NL Scholarship. Zie de Regeling Financiéle
ondersteuning in verband met internationalisering.

6.4 Beurzen voor inkomende internationale studenten

De Universiteit Utrecht geeft jaarlijks een aantal beurzen aan geselecteerde talentrijke
internationale studenten in geselecteerde programma’s.
Er zijn twee verschillende beurzen: de Utrecht Excellent Scholarships en het NL Scholarship.

Zie hier voor meer informatie.

6.5 Financiéle ondersteuning studenten in verlengde masteropleidingen

Het is mogelijk dat een masteropleiding langer dan één jaar duurt, terwijl DUO uitgaat van een
studieduur van één jaar. Dit komt doordat de universiteit het programma heeft uitgebreid. Dit
wordt een ‘verlengde master’ genoemd. Let op: hiernaast bestaan ook de reguliere meerjarige
masters die door DUO wel als meerjarig zijn erkend. Dit zijn geen ‘verlengde masters.

Omdat je als student tijdens het ‘verlengde’ deel van de master in principe geen
studiefinanciering ontvangt, is het in sommige gevallen mogelijk om financiéle ondersteuning
vanuit de Universiteit Utrecht te ontvangen. Dit is vastgelegd in de Regeling financiéle
ondersteuning studenten in verlengde masteropleidingen.

Vanaf het studiejaar 2025-2026 is de enige ‘verlengde master’ binnen de Universiteit Utrecht
de master Communicatie en organisatie. Bij deze master geldt in beginsel een stagevergoeding
via de stageovereenkomst, die de basisbeurs van DUO compenseert. Een beroep op financiéle
ondersteuning vanuit de universiteit is daarom alleen mogelijk wanneer je een aanvullende
beurs van DUO hebt gekregen.

Kijk bij de pagina van je opleiding voor meer informatie. Actuele informatie over de regeling
wordt vermeld op de Studentensite.

Een aanvraag dien je in via Osiris Zaak.
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6.6 Financiéle ondersteuning voor studenten in opleidingen waaraan niet opnieuw
accreditatie is verleend

De Universiteit Utrecht geeft financiéle steun aan studenten als de door hen gevolgde opleiding
niet langer geaccrediteerd wordt en zij deze opleiding niet aan een andere universiteit kunnen
voltooien.

Zie de Regeling Financiéle ondersteuning voor studenten in opleidingen waaraan niet opnieuw
accreditatie is verleend.

6.7 Financiéle ondersteuning voor topsporters

Voor topsporters die door hun sportactiviteiten vertraging oplopen in hun studie is er een
speciale regeling op basis waarvan zij compensatie kunnen krijgen voor hun vertraging:
de Regeling compensatie studievertraging bij topsporters.
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7. Studentenvoorzieningen

7.1 Facultaire/opleidingsspecifieke studentenvoorzieningen

Voor studiespecifieke zaken kun je terecht bij het Studiepunt van je opleiding. Hier kun je
worden doorverwezen naar de studieadviseur.

In de OER van je opleiding is in algemene zin opgenomen welke studiebegeleidingsvoorzieningen
er voor jou zijn.

Met de studieadviseur kun je bespreken welke ondersteuning er voor jou vanuit de
opleiding/faculteit mogelijk is als er een bijzondere omstandigheid bij je speelt, zoals:
e als je ziek wordt tijdens je studie;
als je studeert met een functiebeperking (bv. dyslexie of een auditieve beperking);
als je studeert terwijl je zwanger bent/een kind hebt;
als je een gendertransitie doormaakt, of
als je te maken hebt met bijzondere familieomstandigheden.

Wanneer je met de studieadviseur afspreekt dat je aanspraak maakt op een onderwijs- of
toetsvoorziening, dan wordt dit in principe vastgelegd via Osiris Zaak.

Als je studeert met een functiebeperking kunnen er vanuit de opleiding/faculteit speciale
voorzieningen geboden worden.

7.2 Universitaire studentenvoorzieningen

Er zijn ook algemene studentenvoorzieningen waar je terecht kunt voor zaken die niet studie-

gebonden zijn:

e De universitaire studentenbalie Studentenservice is het aanspreekpunt voor centraal
georganiseerde studentzaken. Zij kunnen je ondersteunen bij zaken als aanmelding,
inschrijving, Studielink, collegegeld en het maken van een afspraak met de
studentendecanen.

e De studieadviseur van je opleiding kan je helpen met onder andere vragen over het
studieprogramma, exameneisen, studeren met een beperking, studievoortgangsproblemen,
studievaardigheden en persoonlijke zaken die van invloed zijn op je studie. Het gaat hier
om opleidingsgerelateerde begeleiding. De studieadviseur kan indien nodig/wenselijk ook
doorverwijzen naar andere begeleidingsmogelijkheden binnen de Universiteit Utrecht.

e De studentendecanen kunnen je helpen met allerlei vragen rondom financiéle regelingen en
voorzieningen, bijvoorbeeld met betrekking tot studievertraging op grond van bijzondere
omstandigheden zoals eenfunctiebeperking, bestuurswerk, topsport, =ziekte en/of
bijzondere familieomstandigheden. Een studentendecaan is niet verbonden aan een
specifieke opleiding of faculteit, maar helpt met opleidingsoverstijgende zaken. De
specifieke onderwerpen waarvoor je bij een studentendecaan terecht kunt, vind je op de
Studentensite.

e De studentenpsychologen helpen je bij het oplossen van persoonlijke en studiegerelateerde
problemen die je studievoortgang in de weg staan. De studentenpsychologen kunnen je een
kortdurende individuele begeleiding bieden, maar je kunt ook deelnemen aan een van de
groepen.

e Als je een gendertransitie doormaakt, bestaan er binnen de Universiteit Utrecht
verschillende ondersteuningsmogelijkheden/faciliteiten.

e Als jetijdens je studie zwanger raakt of je hebt al een kind, dan biedt de Universiteit Utrecht
verschillende ondersteuningsmogelijkheden/faciliteiten.

e De ICT Servicedesk kan je helpen bij vragen over IT-voorzieningen.

e Bij het International Office kun je terecht voor advies over een verblijf in het buitenland.
Informatie over studeren in het buitenland vind je hier. Ook begeleidt het International
Office buitenlandse uitwisselingsstudenten die aan de Universiteit Utrecht komen studeren.

e Career Services helpt studenten zich voor te bereiden op hun carriére na de studie met
activiteiten naast de opleiding, zoals trainingen, tests en advies.
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Bij het Skills Lab kun je terecht voor individuele begeleiding en een overzicht van trainingen
en workshops op het gebied van schrijven, studeren en andere academische vaardigheden.
Bij Onderwijsadvies & Training kun je terecht voor cursussen en workshops om je
academische vaardigheden naar een hoger niveau te tillen.

De Universiteitsbibliotheek is een bibliotheek en een centrum voor ontmoeting en
kennisuitwisseling.

Studium Generale organiseert lezingen en discussieprogramma’s waarin wetenschap wordt
verbonden met actuele maatschappelijke thema'’s.

Sportcentrum Olympos biedt een breed sportaanbod op het Utrecht Science Park. Als
student kun je hier sporten tegen gereduceerd tarief.

Parnassos Cultuurcentrum is het cultuurcentrum van de Universiteit Utrecht. Verschillende
kunstdisciplines, zoals beeldende kunst, dans, schrijven, fotografie, muziek en theater zijn
vertegenwoordigd.

In Utrecht zijn veel studentenorganisaties actief, zoals studieverenigingen,
belangenorganisaties, gezelligheidsverenigingen, sportclubs en orkesten. Zij organiseren
veel activiteiten waaraan je kunt deelnemen.

De Universiteit Utrecht heeft ook verschillende mogelijkheden voor viluchtelingstudenten om
te studeren.

Voor internationale studenten die aan de Universiteit Utrecht willen studeren, ondersteunt
het Visa Office met het verkrijgen van de benodigde visa.
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8. Bestuur en medezeggenschap

8.1 Regelingen bestuur Universiteit Utrecht

De bestuursstructuur van de Universiteit Utrecht vastgelegd in een aantal specifieke regelingen.
De formele inrichting van het bestuur is vastgelegd in het Bestuurs- en beheersreglement. Hierin
staat beschreven hoe de universiteit bestuurlijk is georganiseerd.

8.2 Strategisch plan

De ambities en de overkoepelende visie van de Universiteit Utrecht zijn opgenomen in het
strategisch plan. Dit plan geeft richting aan de ontwikkeling van de universiteit op het gebied
van onderwijs, onderzoek, samenwerking en maatschappelijke impact.

8.3 Bestuurslagen

De universiteit kent twee bestuursniveaus:
e Het universitaire niveau
e Het niveau van de faculteiten en diensten

Voor beide bestuurslagen geldt dat er medezeggenschapsorganen zijn waarin studenten zitting
hebben.

De organisatiestructuur van de Universiteit Utrecht is hier in meer detail terug te vinden.

8.4 Medezeggenschap

Op universitair niveau wordt de medezeggenschap uitgeoefend door de Universiteitsraad.
De taken, bevoegdheden en samenstelling van deze raad zijn vastgelegd in het Reglement voor
de Universiteitsraad.

Binnen de faculteiten is de bestuursstructuur vastgelegd in het Faculteitsreglement.

De medezeggenschap op dit niveau wordt vormgegeven door de faculteitsraad. Daarnaast speelt
de opleidingscommissie een belangrijke rol. Deze commissie heeft wettelijke taken’, zoals het
adviseren over de onderwijskwaliteit en het instemmingsrecht op bepaalde onderdelen van de
Onderwijs- en Examenregeling (OER).

Meer informatie over medezeggenschap is te vinden op de webpagina over medezeggenschap.

7 Artikel 9.18 WHW.
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9. Klachten, bezwaar en beroep

In dit Studentenstatuut en stukken waarnaar wordt verwezen is vastgelegd waar je als student
recht op hebt en hoe we op de Universiteit Utrecht met elkaar omgaan. Ondanks alle
inspanningen om de regelingen goed toe te passen en goed met elkaar om te gaan, kan het
voorkomen dat dit toch niet gebeurt. Dit hoofdstuk maakt je wegwijs in wat je dan kunt doen.

Ben je het niet eens met de manier waarop je behandeld bent door een medewerker van je
faculteit of de Universiteit Utrecht, of met een beslissing die ten aanzien van jou is genomen,
dan kun je via het digitale formulier op de Studentensite je klacht, bezwaar of beroep indienen.
Na indiening komt je klacht, bezwaar of beroep automatisch terecht bij de juiste behandelende
instantie.

Informatie over het indienen van een klacht, bezwaar of beroep kun je hier vinden. Daar vind
je ook de informatie als je niet weet bij wie of waar je moet zijn, hoe je het aan moet pakken,
of als je eerst iets wilt vragen.

9.1 Klachten

Je hebt een ‘klacht’ als je het niet eens bent met hoe een medewerker of dienst van de
universiteit zich tegenover jou heeft gedragen. Het moet gaan om een individuele gedraging
jegens jou. Je kunt geen klacht indienen tegen een algemene regeling. Je kunt over deze
onderwerpen natuurlijk wel je mening uiten en/of het gesprek aangaan. Daarvoor moet je zijn
bij de medezeggenschapsorganen zoals de faculteitsraad of universiteitsraad, of bij de
opleidingscommissie.

a. Je probleem (eerst) informeel proberen op te lossen

Wanneer je een klacht of een suggestie hebt, zijn er verschillende mogelijkheden om daar wat
mee te doen. Je kunt de informele weg bewandelen: kijken of je via het studiepunt van je
opleiding je klachten, op- en aanmerkingen over onderwijs en daaraan gerelateerde zaken kan
oplossen. Je kunt ook zelf gaan praten met degene die het probleem veroorzaakt heeft en
proberen samen tot een bevredigende oplossing te komen. Ook zou je de klachtencodrdinator
of een studieadviseur kunnen vragen om te bemiddelen.

b. Formeel

Als je de klacht ernstig genoeg vindt, of je probleem niet naar tevredenheid wordt opgelost, kun
je ook een formele klacht indienen. Klachten over je opleiding of faculteit worden behandeld
door de facultaire klachtencodrdinator. Klachten over de universitaire diensten worden
behandeld door de universitaire klachtencodrdinator. De universitaire diensten zijn:

e Universitaire Bestuursdienst (UBD);

e Universiteitsbibliotheek (UBU).

c. Klachten over ongewenst gedrag

Voor klachten over ongewenst gedrag bestaat een speciale voorziening. Je kunt een klacht
indienen bij de Commissie Interpersoonlijke Integriteit. Zie ook hoofdstuk 4 (gedragsregels).
Je kunt altijd een vertrouwenspersoon of facultaire contactpersoon ongewenst
gedrag inschakelen voor advies en ondersteuning.

Hoe verloopt de klachtenprocedure?

e Je dient een klacht in via het digitale formulier op de Studentensite.

e Je geeft aan waar je klacht betrekking op heeft: een facultaire of universitaire
aangelegenheid. Als je niet zeker weet waar je klacht betrekking op heeft kun je dat ook
aangeven.

e Je klacht komt vervolgens automatisch terecht waar die thuishoort:
> Bij de klachtencoérdinator van je opleiding of faculteit als je klacht betrekking heeft op

een facultaire aangelegenheid;
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» Bij de universitaire klachtencooérdinator als je klacht betrekking heeft op een universitaire
dienst;
» Heb je aangegeven dat je niet weet waar je klacht betrekking op heeft, dan komt hij eerst
terecht bij universitaire klachtencodrdinator, die kijkt waar hij thuishoort.
e Een afschrift van je klacht wordt gestuurd naar degene over wie je klacht gaat.
e Vervolgens wordt zowel jij als degene op wie je klacht betrekking heeft door de
klachtencoérdinator om een toelichting c.q. reactie gevraagd (er wordt ‘gehoord’).
¢ De klachtencoérdinator stelt daarna een advies op voor de decaan van de faculteit (als het
om een klacht op facultair niveau gaat) of het College van Bestuur (als het om een klacht op
centraal niveau gaat).
e De decaan of het College van Bestuur handelt de klacht vervolgens formeel af.
Je klacht moet binnen een periode van 10 weken zijn afgehandeld. Eventueel kan deze
periode met 4 weken worden verlengd.

9.2 Wanneer je van mening blijft dat je niet goed bent behandeld

Blijf je van mening dat je faculteit of de universiteit je niet goed heeft behandeld, dan kun je
terecht bij de Ombudsfunctionaris Studenten of de Nationale Ombudsman.

Ombudsfunctionaris voor studenten

De Ombudsfunctionaris Studenten helpt studenten met problemen of klachten. Als je vindt dat
je onredelijk bent behandeld binnen de Universiteit Utrecht, dan kun je dat bespreken met de
Ombudsfunctionaris Studenten. De Ombudsfunctionaris Studenten heeft een onafhankelijke
positie en is onpartijdig. De Ombudsfunctionaris Studenten is een tweedelijnsvoorziening wat
inhoudt dat je met een klacht eerst tot de eerstelijnsvoorzieningen dient te wenden
(studieadviseur, tutor, klachtencodrdinator of vertrouwenspersoon) alvorens je bij de
Ombudsfunctionaris Studenten terecht kan. Als de behandeling van een klacht in de
eerstelijnsvoorziening nog niet volledig is afgehandeld, kan de Ombudsfunctionaris Studenten
de klacht niet in behandeling nemen.

Nationale Ombudsman

Het is ook mogelijk om een klacht in te dienen bij de Nationale Ombudsman. De Nationale
ombudsman is een onafhankelijke en onpartijdige instantie die klachten behandelt over bijna
alle overheidsinstanties. Het indienen van een klacht bij de Nationale Ombudsman is -
vergelijkbaar met de Ombudsfunctionaris voor studenten - een tweedelijnsvoorziening.

Klachtenregeling buitenlandse studenten

Voor buitenlandse studenten bestaat een Gedragscode Hoger Onderwijs. Hierin staan afspraken
over de omgang van universiteiten en hogescholen met internationale studenten. Je kunt een
klacht indienen als je van mening bent dat de Universiteit Utrecht zich niet houdt aan de
gedragscode. Dit kan pas nadat de interne klachtenprocedure is doorlopen. Op de website van
Gedragscode Hoger Onderwijs vind je meer informatie over de klachtenregeling voor
buitenlandse studenten.

9.3 Bezwaar maken/beroep aantekenen tegen een schriftelijke beslissing

Bezwaar en beroep binnen de Universiteit Utrecht

Als je het niet eens bent met een aan jou persoonlijk gerichte schriftelijke beslissing, kun je
daar formeel bezwaar tegen maken of beroep aantekenen. Tegen een algemene regeling kan
dat niet. Het verschil tussen bezwaar en beroep is als volgt.

e Je bent het niet eens met een aan jou persoonlijk gerichte (schriftelijke) beslissing
van/namens o.a. het College van Bestuur, de Centrale Studentenadministratie of de
directeur Studenten, Onderwijs & Onderzoek. Dan kun je binnen zes weken bezwaar
maken. Dit wordt ook in het besluit vermeld. Bezwaar maak je via het indienen van het
digitale formulier op de Studentensite.
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e Je bent het niet eens bent met een (schriftelijke) beslissing van/namens een
examencommissie of examinator (bijvoorbeeld een cijfer of het bindend studieadvies)
of een toelatingsbeslissing tot een masteropleiding. Bij dit type besluit bestaat geen
bezwaarmogelijkheid, maar kun je binnen zes weken in beroep gaan. Dit wordt ook in
het besluit vermeld. Je gaat in beroep via het indienen van het digitale formulier op de
Studentensite.

e Let op: beroep bij het College van Beroep voor de Examens (CBE) is iets anders dan
beroep instellen bij de bestuursrechter. Beroep bij het CBE is de eerste stap en vindt
plaats binnen de Universiteit Utrecht. Als je het niet eens bent met de uitspraak van het
CBE (of een beslissing op bezwaar), kun je in beroep gaan bij de Afdeling
Bestuursrechtspraak van de Raad van State.

Bezwaren tegen beslissingen van/namens het College van Bestuur worden behandeld door de
Geschillenadviescommissie Studentenbezwaren. Deze commissie brengt vervolgens aan het
College van Bestuur advies uit over de te nemen beslissing op het ingediende bezwaar.

Bezwaren tegen beslissingen van/namens een examencommissie of examinator of een
toelatingsbeslissing tot een masteropleiding worden volledig afgehandeld door het CBE.

Na het maken van bezwaar ontvang je een beslissing op bezwaar, en na het instellen van beroep
bij het CBE ontvang je een uitspraak van het CBE.

Beroep bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State

Wanneer je het niet eens bent met een beslissing op bezwaar of een uitspraak van het CBE,
bestaat er een tweede stap. Dan kun je in beroep gaan bij de Afdeling bestuursrechtspraak van
de Raad van State.
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